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RESPOSTA QUESTIONAMENTO - 02  

REF. PREGÃO ELETRÔNICO 05/2022_VALE ALIMENTAÇÃO/VALE REFEIÇÃO  

EMPRESA: VALECARD  

 

01 – Atualmente, o serviço é prestado por alguma empresa? Se sim, com qual taxa? 

 

Resposta.: Não há empresa contrata pela Câmara Municipal para prestação do serviço 

licitado. 

 

02 – Atualmente estamos em processo comercial para a realização de parcerias junto as 
empresas que disponibilizam plataforma de entrega de refeições prontas através de site e 
aplicativo. 
Hoje também, disponibilizamos um solução própria chamada Valepay, que consiste em um 
meio de pagamento não presencial através da geração de um token de pagamento. 
Dessa maneira o usuário poderá contatar o estabelecimento que deseja realizar seu pedido e 
no momento do pagamento a conveniada gerará um token de pagamento com o valor da 
compra através do seu portal (site) ou aplicativo (disponível para Android). Após isso, o 
usuário receberá o seu token de pagamento, por meio de SMS e e-mail, e basta inserir esse 
código em seu aplicativo Valecard benefício para finalizar a compra. 
Atendemos desta forma? 
 

Resposta.: Em conformidade com o item 12 das obrigações da empresa sub item 12.3. letra 
h, que dispõe o seguinte: 
  
"h)aceitabilidade em pelo menos uma plataforma de delivery do cartão refeição/alimentação." 
  
Diante do exposto, entendemos que a solução disponibilizada não atende o item do termo de 
referência. 
 

 

Ranúsia Moreira Gouveia de Moura e Oliveira  

Pregoeira  

 

Obs.: Respostas baseadas no e-mail enviado pelo órgão demandante do objeto. 
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